
               任丘市新型农村合作医疗管理中心绩效考核标准（1000分）
	类别
	分值
	业务指标
	分值
	考核内容
	考核方法
	扣分方法

	机构
管理
	100
	1.机构内部布局、科室设置及办公环境达标率
	30
	功能分区、科室设置功能合理，符合要求，服务环境设施清洁，服务窗口方便快捷
	现场考察
	1项不符合要求扣10分

	
	
	2.人员管理制度落实率
	30
	人员配备、绩效考核、人员培训
	查阅资料、人员访谈
	1项不符合要求扣10分

	
	
	3.财务管理制度执行情况
	40
	建立健全财务管理制度
	现场考察、查阅、访谈
	未建立财务制度扣40分，制度不健全扣20分，发现违规1次扣10分

	政策
执行
	100
	4.执行国家、省相关政策、制度
	40
	严格执行新型农村合作医疗政策、制度；建立健全新型农村合作医疗运行机制；简化办事手续，优化办事程序，提升办事效率，提高服务质量
	现场考察、查阅、访谈
	未严格执行相关政策、制度扣20分，机制不健全扣10分，办事程序及服务质量不达标扣10分

	
	
	5.实施方案执行情况
	30
	根据省补偿基本框架合理调整我市新型农村合作医疗补偿方案，并认真落实
	查阅资料、现场考察
	未制定方案扣30分，未严格执行扣30分

	
	
	6.定点医疗机构管理办法执行情况
	30
	根据省新型农村合作医疗定点医疗机构管理办法制定具体管理办法
	查阅资料、现场考察
	未制定管理办法扣30分，未严格执行扣30分

	运行
指标
	140
	7.参合率
	20
	参合率达到93%以上
	查阅资料
	低于93%，每低1%扣2分

	
	
	8.住院人次
	20
	住院率增长率低于10%
	查阅资料
	增长率高于10%，每高1%扣2分

	
	
	9.次均费用
	20
	年增长率低于6%
	查阅资料
	增长率高于6%，每高1%扣2分

	
	
	10.市外转院率
	20
	年增长率低于1%
	查阅资料
	增长率高于1%，每高1%扣5分

	
	
	11.当年基金使用率
	20
	基金使用率85%-95%
	查阅资料
	每高于或低于标准1%，扣2分

	
	
	12.基金累计结余
	20
	基金累计结余率25%以下
	查阅资料
	高于25%，每高1%，扣2分

	
	
	13.政策性补偿比
	20
	政策性补偿比75%左右
	查阅资料
	低于75%，每低1%扣2分



      任丘市新型农村合作医疗管理中心绩效考核标准（1000分）
	类别
	分值
	业务指标
	分值
	考核内容
	考核方法
	扣分方法

	信息
管理
	100
	14.信息安全
	20
	遵守信息报送过程，加强信息安全管理
	查阅资料
	发生信息安全事故扣20分

	
	
	15.系统维护
	40
	维护新型农村合作医疗信息管理系统软件及硬件设施，确保运行安全、有效，并按时进行功能升级
	查阅资料
	发生系统故障，严重影响工作运行，扣20分，不按时进行功能升级扣20分

	
	
	16.统计报表
	20
	及时、准确报送各类统计报表
	查阅资料
	统计报表报送不及时扣10分，不准确扣10分

	
	
	17.基金收缴及参合信息
	20
	基金收缴及参合信息完整、准确，档案资料规范管理
	查阅资料
	基金收缴及参合信息不完整、不准确扣10分，档案资料管理不规范扣10分

	基金
审核
	180
	18.字典维护
	20
	严格进行药品、医疗及卫生材料字典维护
	查阅资料
	未规范进行维护扣20分

	
	
	19.转院审批、费用资料接转
	40
	严格审核患者参合身份和疾病情况，进行参合农民市外转院登记审批，接转患者费用相关资料，结转
	查阅资料
	审批不严格扣20分，费用资料留存不完整扣20分

	
	
	20.费用录入
	40
	严格按照费用清单录入费用信息，费用补偿公平、公正
	查阅资料
	费用录入不规范扣10分，徇私舞弊扣40分

	
	
	21.费用审核
	60
	认真开展费用审核，审核用药、检查、诊疗及收费合理性，审查费用真实性
	查阅资料
	每项内容审核不到位扣10分

	
	
	22.档案管理
	20
	档案专人负责，档案室整洁有序，室内禁止吸烟，做好防火、防水、防潮、防鼠、防晒防盗等措施
	查阅资料
	无专人管理扣10分，管理不规范扣10分

	基金
监管
	180
	23.监督覆盖率
	20
	对市、乡定点医疗机构进行日常监管，每季度监督覆盖率100%
	查阅资料
	监督覆盖了低于100%，每低1%扣2分

	
	
	24.突击检查
	20
	对定点医疗机构进行非工作时间突击检查，全年突击检查不少于20次
	
	突击检查少于20次，每少1次扣1分

	
	
	25.检查内容
	60
	对定点医疗机构进行动态管理，检查身份确认、在院管理、指征控制、合理用药、合理检查、合理诊疗，规范收费等各项内容
	查阅资料
	每项内容检查不到位扣10分



      任丘市新型农村合作医疗管理中心绩效考核标准（1000分）
	类别
	分值
	业务指标
	分值
	考核内容
	考核方法
	扣分方法

	基金
监管
	
	26.门诊统筹
	40
	对乡、村级定点医疗机构门诊统筹进行监督检查，认真核查处方、病历、门诊登记、门诊统筹补偿登记等资料，严格控制门诊就诊率、次均费用，杜绝弄虚作假、套取基金行为
	查阅资料
	资料不规范扣20分，费用不真实，弄虚作假扣40分，

	
	
	27.案件查处
	20
	按照相关规定严肃查处门诊统筹、住院统筹中违纪违规问题
	查阅资料
	未对违纪违规问题进行查处扣20分，案件查处中1件案件处理不符合规定扣1分

	
	
	28.执行一日清单、信息公示、档案管理制度，规范办理书写
	20
	认真执行一日清单、信息公示、档案管理制度，规范办理书写
	查阅资料
	每项不落实或不规范扣5分

	基金
管理
	140
	29.封闭运行
	20
	确定定点银行，设立财政专户，确保基金运行安全
	查阅资料
	基金未能封闭运行扣20分

	
	
	30.基金筹集
	20
	规范开展参合农民个人基金收缴和各级财政补助基金筹集
	查阅账目
	个人基金收缴和各级财政补助基金筹集不规范扣20分

	
	
	31.基金账目
	20
	建立基金财务账簿，会计科目设置合理
	查阅账目
	账簿设置不健全扣10分，科目设置不合理扣10分

	
	
	32.拨付申请
	20
	及时、准确申请资金拨付
	查阅账目
	基金拨付申请不及时扣10分，不准确扣20分

	
	
	33.拨付程序
	20
	严格按照规定程序进行基金拨付
	查阅账目
	未严格执行基金拨付程序扣20分

	
	
	34.市外住院补偿
	20
	及时、准确支付市外参合患者医疗费用补偿
	查阅账目、现场考察
	补偿费用支付不及时扣10分，不准确扣20分

	
	
	35.银行对账
	20
	及时与定点银行进行对账
	查阅账目
	账实不符扣20分

	民主
测评
	60
	36.社会公众中满意度
	30
	满意度达到90%
	随机抽查10名服务对象（不记名）
	每降低1个百分点扣1分

	
	
	37.单位职工满意度
	30
	满意度达到90%
	随机抽查8名职工（不记名）
	每降低1个百分点扣1分


